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marketingowiec, logistyk i dyplomouwana
trenerka ds. szkolen, absolwentka
Uniwersytetu €konomiczneqo w Hato-
wicach, spedjalizujaca sie w budowaniu
marki osobistej. Dyrektor zarzadzajgca
w firmie szkoleniowej Marka z Duszq.
Organizuje ekskluzywne, komeralne
szkolenia, skierowane do ambitnych,
przedsiebiorczych kobiet, ktdre chcg mied
realny wptyw na rzeczywistos.
Prywatnie zona, matka dwdch syndw,
pastorowa (§j. zona ksiedza) w kosciele
Cwangelicko-Augsburskim, menedzerka
& s rajdowa w Rallypriest Team.

fot. Wojciech Mateusi

rene
ﬂugustyn

Dyrektor zarzgdzajaca
w firmie szkoleniowej Marka z Dusza

BWL: Kazdy, kto funkcjonuje w biznesie, powinien zadba¢ o zbudowanie
markKi osobistej. Dlaczego jest to wlasnie teraz takie wazne?

IA: Powodéw jest mnéstwo, gdyz aspekt zawodowy to tylko jeden z obszardw,
w ktoérym $wiadome zarzadzanie swoja marka moze pomdc nam osiagac cele, i gdy-
bym zaczeta je wymienia¢, okazatoby sie, Ze kazdy powdd jest réwnie dobry. Nasza te-
razniejszo$¢ zdeterminowana zostata przez rewolucje technologiczna i przez internet.
Wobec tych dwéch czynnikéw nie mozemy przejs¢ obojetnie! Spdjrzmy na naszych
dziadkéw, rodzicéw, oni w swoim zyciu pracowali dla jednego, maksymalnie dwo6ch
pracodawcéw. Dzi§ mtodzi ludzie zmienia prace kilka razy. Rewolucja technologiczna
diametralnie odmienita przebieg kariery zawodowej. Marka osobista, jak nigdy dotad,
zyskata na znaczeniu. NiezaleZnie, czy jeste$ osoba poszukujaca pracy, czy przymie-
rzasz sie do awansu, czy jestes przedsiebiorca - jeste$ marka osobista. To twoja karta
przetargowa w czasach nattoku informacji i nieograniczonej ilosci débr. Marka osobi-
sta jest dzi$ bezcennym narzedziem, ktére pozwala ci odkry¢ i zdefiniowa¢, kim jeste$,
co czyni cie wyjatkowym, co powoduje, Ze to wta-

$nie ciebie warto pozyska¢, dla ciebie pracowac - Ve

czy wybrac¢ akurat twoje produkty. Z ro d + O/
BWL: Jaka role w kreowaniu marki osobistej .
odgrywa wspomniana przez Panig rewolu-

cja technologiczna? rZ 6 uJ O |

[IA: Wraz z rozpowszechnieniem internetu zupet-

nie zmienit sie sposéb komunikacji. Kazdy z nas | t
zyskal mozliwos$¢ wystepowania w roli wydawcy. J @ S w ﬂ Q S

Prowadzimy blogi, fanpage’e, publikujemy arty-

kutly, wypowiadamy sie na forach dyskusyjnych. h
Robigc to, musimy pamietaé, ze po drugiej stro- SQ | | | L|J C .
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nie zawsze jest odbiorca naszych dziatan, w ktérego gtowie powstaje obraz naszej
marki. Podejmujac wiec dziatania w internecie, w dodatku o ciggtym charakterze,
dajesz sie z biegiem czasu poznac jako ekspert, cztowiek pasji, niezwykty artysta,
bardzo dobry pracodawca czy po prostu godny zaufania cztowiek. Kazdy dzi$ chce
robi¢ interesy z osoba, ktérg zna (chocby z internetu) i ktérej ufa, a jeszcze lepiej, gdy
sie w dodatku z nig utozsamia. Marka osobista ma zatem réwniez ogromne znacze-
nie z punktu widzenia pozyskiwania nowych klientéw.

BWL: Jakie kroki nalezy podja¢, zeby stworzy¢ dobra marke. Od czego zacza¢?
[A: To jest pytanie, na ktére odpowiedz jest kluczowa, bowiem to od niej zalezy, czy
nasza marka osobista bedzie Swiadomie zbudowana, czy $wiadomie wykreowana.
Dhugo obserwowatam rynek, zanim na niego wesztam, a ze z natury lubie podwaza¢
status quo, zauwazytam, Ze w temacie marki osobistej czesto popelniamy klasyczny
btad - kreujemy ja! Marka z Duszg to mdj manifest wobec tego btedu. Marka osobista
to nic innego jak zestaw skojarzen, emocji, jakie wzbudzamy swoja osoba, i obiet-
nica, jaka sktadamy $wiatu. Wobec tego nic nie stoi na przeszkodzie, by skorzystac¢
z dostepnych narzedzi marketingowych i stworzy¢, wrecz na zamdwienie, okreslony
i zamierzony wizerunek. Proste, ale to przyktad wtasnie klasycznego btedu. Dlacze-
go wiec tak czesto go popetniamy? Poniewaz w dzisiejszych czasach, Zeby zaistnie¢
i osiggnac sukces, trzeba przebic sie przez caty szereg oséb, ktore chociazby $wiadcza
te same lub podobne do naszych, ustugi. Nasz mo6zg nie lubi podejmowac zbednego
wysitku, wiec siegamy po dostepne i oczywiste rozwigzania, zapominajac zupehie,
ze najwieksze Zrodto przewagi konkurencyjnej jest w nas samych! Przeciez kazdy
z nas jest absolutnie unikalny. Dopiero gdy sobie to uswiadomimy, logiczne zdaje sie
budowanie tozsamo$ci naszej marki w oparciu wtasnie o nasza autentycznos¢. To
absolutnie pierwszy krok: poszerzenie $wiadomosci i wydobycie swojej autentycz-
nosci. To tez pierwszy krok do ,sukcesu”, ktérym jest juz samo posiadanie swojej
wlasnej definicji sukcesu, bo to $wiadczy o tym, Ze jako jednostka jesteSmy zdolni do
autonomicznych decyzji pomimo presji aktualnych trendéw. Od czego wiec zaczac?
0d zbudowania tozsamosci swojej marki osobistej i odnalezienia swojego powota-
nia, a wiec ustalenia osobistej misji! Dopiero péZniej dziatamy na marke , kosmetycz-
nie”, a wiec marketingowo, by wzmocnic site jej oddziatywania. To tak jak z uroda:
jesli nie zadbasz wpierw o kondycje skdry, to makijaz bedzie twoja maska, a w od-
wrotnym przypadku, wrecz przeciwnie, podkresli twoje atuty i bedzie twojq ozdoba.

BWL: Stworzenie marki to jeszcze nie wszystko. Co potem?
IA: Branding to niezwykta sztuka
oddziatywania i wywierania poza-
danego wptywu. Jesli nasza marka
jest wykreowanym produktem, to
by wywrze¢ wptyw, musimy uciec
sie do technik manipulacji. Nieste-
ty taka marka, ma ,kroétkie nogi”
a wplyw, ktéry wywiera, jest
krétkotrwaly i stosowanie takiej
strategii zazwyczaj konczy sie
rozczarowaniem. Natomiast jeze-
li rozpoczniemy od pracy nad jej

MOJ SPOSOB NA ...
SZCZ€SCle

Jesli pragniesz szczescia, to prze-
stan za nim goni¢. Szukaj tego,
co nadaje twojemu zyciu sens,

Q twojej pracy znaczenie, wtedy
szczescie spotkasz po drodze.

fot. Wojciech Mateusiak
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tozsamoscig, a wiec zbadamy swoje talenty, wykorzystamy je zgodnie ze swoimi war-
tos$ciami, a do tego dodamy napedzajaca nas site pasji, to odkryjemy co$ niezwyktego
i najwazniejszego (nie tylko w kontekscie budowy marki) — nasza osobista misje, czyli
cel wiekszy niz my sami. Gdy popatrzymy na ludzi sukcesu, to zauwazymy, ze ich cecha
wspdlng byta wyraznie zdefiniowana misja, ktéra pchata ich do przodu i porywata ttu-
my! Taki jest los autentycznych marek osobistych: sukces.

BWL: A skad Pani pomyst na firme szkoleniowa? Marka z Dusza to realizacja
Pani pas;ji?

IA: To spetienie moich marzen, pole do realizacji mojej pasji i narzedzie, dzieki kt6-
remu realizuje swojg misje. Mysle, Ze moge $miato powiedzie¢, ze to méj sukees, bo
nosi wszystkie jego znamiona wedtug mojej osobistej definicji. Odnalezienie swojego
powotania, czyli specyficzna umiejetno$¢ patrzenia na siebie w taki sposob, by widzie¢
innych, to dla mnie sukces! Poniewaz cata reszta: pieniagdze, stawa itd. to wypadkowe
wynikajace z prawidtowego umiejscowienia siebie we wszechswiecie. Marka z Dusza
jest tez manifestacja mojego charakteru, gdyz organizuje takie szkolenia, w ktérych
sama chciatabym uczestniczy¢. Jednak prawdziwy jej poczatek jest zwigzany z rajdami
samochodowymi. Ponad trzy lata temu powiedzieliSmy razem z mezem naszym ma-
rzeniom i pasji - tak! PotaczyliSmy ja z naszymi warto$ciami i nadali$my jej cel i tak
powstata zatoga Rallypriest Team,

cho¢ to juz temat na inng rozmo-

we... Tak czy inaczej ucze dzis, jak

na kretych drogach zycia odnalez¢ p

swoja misje i zbudowac silng i spdj- &
IRENA AUGUSTYN

ng marke osobistg, a wiem, co mé-
wie, bo pilotuje nawet ksiedza. VV\ M{L% 2 D{W;,zou .
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